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Hesab n3yyeHus

Q®opmupoBaHue y OO0y4aromMXcs LEJIOCTHOTO MpeACTaBIeHHUs 00

TUCHUTLTHHBI YVOPaBJICHUH, KOTOPOE TMPHU3BAHO CO3AaTh YCIOBHUS [UJIsi  BBICOKOMU
3¢ (peKTUBHOCTH  OCYLIECTBICHHMS BCEX BHJIOB MNPOQecCHOHATHHON
JIeATEITLHOCTH.

3agauu - copMHUpPOBATH COBPEMEHHBIE MPECTABICHHUS O CYLITHOCTH, COJIEPKaHuUH,

(GYHKLUAX U METOAaX MEHEIKMEHTA;

- TpOAHATM3UPOBATH MPOOIEMbI M BHIPAOOTaTh MYTH UX pELICHUS B
00JacTi TEOpUU U MPAKTUKU YIPABICHUS OpraHUu3aluen;

- MPOAHAJIM3UPOBATh OTEYECTBEHHBIM OMBIT pabOThl PYKOBOAUTENEH B
OpraHM3alMsaX Ha Pa3JIMYHBIX YPOBHAX YIIPAaBIEHUYECKON HepapXuu;

- U3y4UThb 3apyOEKHBIH ONBIT U BO3MOXXKHOCTH €ro HCIOJIb30BaHUS
ONEPATUBHOM YIPAaBJIEHUM MaJlbIMH KOJUICKTUBAMHM U TPYMIaMHU,
c(OpPMUPOBAHHBIMU [UIsI PEAU3aLUU KOHKPETHOIO 3KOHOMHYECKOIO
IPOEKTa;

- cdopMUpOBaTh HaBBIKM pa3paOOTKH BAPUAHTOB YIPABICHUECKUX
pelieHuid, 00OCHOBAHMU UX BBIOOpAa Ha OCHOBE KPUTEPHUEB COLUAJIBHO-
9KOHOMHUYECKOH 3((EeKTUBHOCTH C Y4YETOM PHUCKOB U BO3MOXKHBIX
COLIMAJIbHO-3KOHOMMYECKHUX MOCJIEICTBUN NPUHUMAEMBIX PELICHUI.

Conep:kanue Tem
JUCIHHUILINHBI

Tema 1. CymHOCTh M 3HAYECHHE MEHEIKMEHTA

HeobOxonuMocTs u cyliHOCTb yrpaBieHus. [101X0/1b1 K OnpeeeHUI0 OHATHS
ynpasieHusi. OCOOEHHOCTH MPOLIECCOB YIPABIEHHUS B PA3JIMYHBIX CUCTEMaX.
CooTHOI1IEHNE KaTeTOPUI: «YIPaBICHUE» U «KMEHEKMEHT». MEeHEIKMEHT Kak
cucTtema u npouecc. MeHePKMEHT KaKk HayKa U UCKYCCTBO.

Tema 2. YnpasieHueckuii Tpya u ero cnenuguka

Copnepxanre U 0COOEHHOCTH ympaBieHueckoro Tpyaa. Ocoboe mojoxeHue
pyKoBOJUTENS Kak cCyObeKTa ynpasiieHus. Pa3aenenue Tpyna MEHEIKEpOB Kak
(dakTOp TOBBIMIEHUS PE3yJbTATUBHOCTU yIpaBieHus. Buabl pasneneHus
Tpyaa. OCOOEHHOCTH CTPYKTYpHOTO pa3JieleHHusl Tpyla B OpraHU3aluu.
XapakTepHUCTUKa BEPTUKAIIBHOTO ¥ TOPU30HTAIBHOTO pa3ieneHus Tpyaa. Pomu
pykoBogutens mno [ .Munnbepry. Ilpodeccnonanusm yrpaBieHUECKON
JEATEIIBHOCTH C TOYKU 3PEHUS] KOMIIETEHTHOCTHOrO nozaxonaa. Komnerenuuu
MEHE/KEPOB B COBPEMEHHBIX YCIOBUSX.

Tema 3. ®yHKIMN MeHEIKMEHTA

[Tonstue n xnaccuduxanuss GyHkuuid mMeHemxMeHTa. OCHOBHbIE (PYHKIIMH
ynpasineHuss no A.Qaifomo. IIpoueccHblii moaxoa K M3ydeHHIO (YHKIMNA
MEHEI)KMEHTa. XapakTEepUCTUKa W posib OOmUX (YHKIUH MEHEIKMEHTa:
IUTAHUPOBAaHKE, OPraHU3allks, MOTUBALUS U KOHTPOJIb. BhlieIeHe 1 3HaUEHHE
B OpraHu3allid CHEHUAIbHBIX (KOHKPETHBIX) QYHKIHMM MEHeIKMEHTA.
Casa3yromuye opraHu3aliOHHBIE NTPOLIECCHI.

Tema 4. IIpunsaTHEe yHIpaB/JeHYECKUX PELICHUI KaK CBA3YKOIIMHA mpouece
B OpraHu3anuu

Paznuuus Mexxy NpUHATHEM YIPABJIEHYECKUX U MHIWBUYaJbHBIX PELIECHUM.
Bo3HukHOBeHHE MpoOsieM B OpraHU3allii U HEOOXOAMMOCTh MX pEIIeHHS.




[TonsiTve U CyIIHOCTD yIpaBiieHYeCcKoro pemeHns. CocTaBIsIIOIINE CYIIHOCTH
YIPAaBICHYECKOrO  pelIeHusA. THUIONOrus  ynmpaBlIEHYECKMX  PEIICHUH.
OCOOeHHOCTH TPUHATHS MHIUBUIYAJIBHBIX M TPYIMIOBBIX YIPaBICHYECKUX
pelIeHU. Mertobl pa3paboTKu YIPaBJICHUYECKUX pelIeHUI.
ITocenoBaTenbHOCTD ATANOB PUHATHS YIIpaBIEHYECKUX peleHnid. KauectBo
npuHATHS perieHnd. OcoOOEHHOCTH NPUHATHS YIPABICHUECKUX PpEIIEHUH B
YCIIOBUSIX PHUCKa M HeolpeaeseHHOCTU. [Iponecc NpuHATHS PEIIEHUH Kak
o0ecrneynBaroIi pealnn3alnlo OCHOBHBIX (DYHKIUH yIpaBieHUs, SBISETCS
CBSA3YIOLIUM IIPOLIECCOM B OpPraHU3aLuu.

Tema 5. KoMMyHHKaluM KaK CBA3YIOLIUHA OpPraHU3alMOHHBIN Ipouecc
[TonsiTie M PONb KOMMYHMKAUUi B YIPABICHYECKOM IIpoliecce. 3HAYCHUE
KOMMYHUKAIUH U1 pyKOBOAUTENSL. DYHKIIMU KOMMYHUKALUHA B OPraHU3aLlAH.
Mozens KOMMYHUKALIMOHHOT'O IIPOLIECCa: OCHOBHBIE 3JIeMEHThl. OCOOEHHOCTH
KaKI0ro 3Tana KOMMYHHUKAIlMOHHOro mpouecca. Poib oOpaTHON cBsi3u B
HOBbILIEHNH 3()(YEKTUBHOCTH KOMMYHHMKALIMOHHOTO mpouecca. CrnocoObl
YCTAHOBJICHHsI OOpaTHOM CBSI3M B COBPEMEHHBIX yCJIOBUsX. Kiaccudukamnms
KOMMYHHMKallMii B opranusauuu. QDopmanbHble U HepopMalbHbIE
KOMMyHUKaluu. KoMMyHuMKamuum kak oOecleuMBarolIMe  peau3aluio
OCHOBHBIX (DYHKUUI YIpaBieHMs], SBIAIOTCS CBSA3YIOIIUM IPOLECCOM B
OpraHu3aluu.

Tema 6. 'pynnoBasi nmHamMuka. JIngepcTBo 1 pyKOBOACTBO

Hayunsle 0CHOBBI Hccnie10BaHus MajbIX Ipyni. [IpuunHbI BCTyIUIEHUS JII01eH
B Manble rpynnbl. Knaccudpukamus waneix rpynn. Kiaccuduxanus u
XapakTepucTuka (GopManbHbIX rpynm B - opraHm3ammu. CoctaB
XapakTepucTHKa He(pOopMalbHBIX IpYII B opraHu3anuu. 2O.Mdilo o poau
rpyni. B3anMopeiicTBre GopManbHBIX M HEPOPMAIBHBIX TPYII B MpoIecce
JOCTHOKEHUS 1esiel oprannzanuu. OcoOeHHOCTH yripaBiieHUs (JOpMaJIbHBIMU U
He(opMaIbHBIMU IpyIaMu. Pe3ynbTaTUBHOCT IpynnoBoi pabotsl. [lonsaTHs
JAUJIEPCTBA U pyKoBojAcTBa. Paznuuns B QyHKIMSIX pyKOBOIUTENS U JIUIepa B
opraHuzanuu. PyKoBOJACTBO Kak colualbHbIM (eHomeH. JlunepcTBo Kak
IICUXOJIOTUYECKUH (PEHOMEH.

Tema 7. Bractb n Biausinue. CTHIN PyKOBOACTBA

IlonsaTHe BacTU U BIUsAHUA. BnacTs Kak opraHu3alioOHHBIN Iponecc. Biacte
U pyKoBOJCTBO. Bimsinue u nmuaepcerso. bananc Bnactu. @OopMbl U1 HCTOYHUKHU
BJIACTH U BIMSHUA B opraHu3anuu. CTWIb pyKOBOJCTBA KaK MHTErPallMOHHAS
KOMIUIEKCHAsl XapaKTEPUCTHKAa pyKoBoauTesd. DakTopbl, ONpenessomme
BBIOOp CTHJISA PYKOBOJCTBA. [loAXOabl K H3y4yeHHUIO CTHJIEH pPyKOBOJACTBA:
JIMYHOCTHBIN, TOBEICHYECKUM, CUTYallAOHHBIN, KOMIUIEKCHBIM.

Tema 8. JTuka ynpasJieHHsI 1 OPraHU3alMOHHAA KYJIbTYpPa
Heo0OxonrnMocTh HpaBCTBEHHOI'O Hayaja B yrpaBieHuH. MIMumk opranuzanuu.
Ponb >THKM B ynpaBieHuH. MMUIK Kak MCTOYHMK YCIEIIHOM 3KOHOMMKHU.
Kynbrypa Hapona u e€ HaOmioieHHE B MOBEIEHUM JIIOJCH B OpraHU3alUsiX.

CymHocTb OpraHMU3alMOHHON KYJIBTYPBI. Dopmbl IIPOSIBJICHUS
OpraHU3alMOHHON KynbTypbl. KoHLIENMs oprann3aiiuoHHON KyabTyphl. Ciion
OPraHM3allMOHHOM  KyJbTypel M HMX  COCTaB.  XapaKTEPUCTUKH

OpPraHU3aIMOHHON KYyJBTYPhl Ha Makpo M MHKPOYpPOBHsAX. OOBEKTHUBHAs U
CyObEKTHBHAs OPTKYJIbTYpa.

Tema 9. IpPeKTHBHOCTH yIIPpABJICHUA

[Mpuniunel  mpousBoAMTENbHOCTH  Tpyda [.Omepcona. Dddexkr u
s¢dextuBHOCTS. OneHKa pe3yabTaToB  yrpaBieHUs. OPGEKTUBHOCTD
ynpaBieHuyeckasd.  DPQPEKTUBHOCTH  dKOHOMHUecKas.  DddeKkTuBHOCTH
counanbHas. Kpurepun u nokasarenu 3¢GeKTUBHOCTH.




®daxTophl, BIUAOMKE HAa 3PPEKTUBHOCTH yIpaBieHHs. [lyTH TOBBIIICHUS
3 pexTUBHOCTH  AEATENBHOCTH  opraHm3anuu. (OCOOEHHOCTH  OICHKH
3¢ (HEKTUBHOCTH TOCYAAPCTBEHHOTO ¥ MYHHUITUTIAILHOTO YIIPABICHUS.

Tema 10. CpaBHUTEJIbHBIN MEHEIKMEHT

KoHuenuusi cpaBHUTENBHOTO MeEHEIXKMEHTa. {akTopbl, OKa3bIBAIOIINE
BJIMSTHUE Ha COMMIKEHUE IIKOJ HAIIMOHAIBHOTO MEHEXKMEHTA Pa3HbIX CTPaH U
NpensTCTBYIOUME eMy. Poib KyJnbTypbl B CPaBHUTEIBHOM MEHEIKMEHTE.
Teopun, GyHKIIMHU, XapaKTepHbIe YepThl KyIbTYpbl. [loaX0abI TEOpETHYECKOTO
WCCIICIOBAHUSL  KYJIBTYpPbl: YHHUBEPCAJIbHbIA, CHCTEMHbBIA, LIEHHOCTHBIN.
Knaccudpukanmu nenoBeix KynbTyp E.Xomma: HH3KOKOHTEKCTHBIE H
BBICOKOKOHTEKCTHBIE KYJbTYPbl; MOHOXPOHHBIE U IOJUXPOHHBIE KYJIBTYPHI.

Knaccudukanus JIETIOBBIX KYJIBTYp P.JIpronca: MOHOAKTUBHBIE,
NOJMAKTUBHbIE,  peakTuBHbE.  Kiaccupukanus  AEIOBBIX  KYJIbTYp
X.Tpuanauca. N3smepenne KYJIbTYPBI @.TpomneHaapcoM:

YHHUBEpCaIU3M/ClIeNuanu3aiusi, HeUTpalbHbIe/SMOIMOHATIBHBIE KYIbTYPBHI,
KYJIbTypa JOCTHKCHHUH/TPUHAIIKHOCTH K Tpymnmne u ap. Kimacrepuzanus
KYJBTYD.

Tema 11. Oco0eHHOCTH HAMOHAJIBHBIX MO/IeJIeil MeHeIXKMeHTa
Uccnenoanus I'.Xodctene. [lapameTpsl HallMOHATBHBIX JETOBBIX KYJIBTYP
(MHIEKCHI): NUCTAHIUA BJIACTH, n30exanue HEOIPEJEIEHHOCTH,
WHAUBUAYAIN3M, MACKYJIUHU3M. MI3MeHeHUs OpraHu3allMOHHOTO MTOBE/ICHUS B
3aBUCMMOCTH  OT  HM3MEHEHHsS  ypOBHS  HWHJIEKCA.  XapaKTepUCTUKA
aMEpPUKAHCKOM, EBPONEHUCKOMN U AMOHCKON MOJIEIel MEHEIKMEHTA.

Kynmbrypa w crumum  pykoBoacTtBa. Daktopsl  (GOpMHpOBAHUS  CTHIIA
PYKOBOJCTBA: CHCT€Ma ILEHHOCTEH, MHTEHCHUBHOCTh MOTPEOHOCTEH, KapTUHA
MHpa, MPOIECC MO3HAHUS, OTHOIIEHHUE K PHUCKY, Kapbepa, MEXIMYHOCTHAs
KOMMYyHUKalusi. CTWib MNPUHATHA pEUICHUN. YIpaBieHUE MOTHBALUEH.
MexxayHapoaHbli MEHEIKMEHT O0ojiee YYBCTBUTEJIEH K MOTHBAI[MOHHBIM
npobiieMaM. Bo3MOKHOCTH UCTIOIB30BAaHUS CPEACTB MOTHBAIIMOHHOTO POCTA.
DopMBI CTUMYJINPOBAHUS IIEPCOHAIIA.

Tema 12. @yHKuus IVIAHUPOBAHUSA B MEHEI)KMEHTE

VYrnpaBineHyeckoe TOHUMAaHWE IUIAHUPOBaHUA. [IpUHIUIIBI TUTAHUPOBAHUS.
Pounb u mecto nenu B ynpasnenun. Knaccudukanus neneit. [1nan kak npogykrt
GYHKIMM TUIAaHUPOBaHUSA. BUIBl TUTAHMpPOBAaHMS W HMX XapaKTEPHUCTHKA.
Cucrema MJIaHOB B yIIPaBJICHUU OpraHU3alUEH.

Tema 13. CTpareruyeckuii MeHeI:KMEHT

CylIHOCTh CTPAaTEruueckoro MeHemxkMeHTa. CTpaTernyeckoe MIaHUpOBaHUE
KaK OCHOBa cTpaTernyeckoro MeHemkmeHTa. Ctparernueckuil miad. Merobl
M TEXHOJOTUU CTPATErM4eCKOro MeHeKMeHTa. OCHOBHBIE METOAbI aHAIHM3a
BHEIIIHEW Cpe/Ibl OpraHu3aIliy.

Tema 14. Oprannsanus Kak pyHKIHA MEHEIKMEHTA

VYrpapieHueckoe NOHUMaHNEe OpraHu3alun Kak QyHKIuu. OpraHu3aluoHHas
CTPYKTypa YIpaBJIEHHUS: TOHITHE, OCHOBHBIE »dJeMeHThl. KoHuenuus
JeJIETUPOBAHUS  TOJTHOMOYHMM. THIOJIOTHA OpraHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP
yOpaBlIeHUs, WX CpaBHUTENbHBIM aHanmu3. Kraccudukanus  BUIOB
OpPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP YIpaBlIeHUS M YCIOBUS HUX 3(P(HEKTUBHOTO
MPUMEHEHUS. XapaKTEepPUCTUKA MEXaHUCTHUECKUX CTPYKTyp. OcoOeHHOCTH
OpTaHUYECKUX CTPYKTYP. TEHACHITUHU SBOIOIMH OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP.
Tema 15. MoTuBanust kKak (pyHKIHMs MEHeI)KMEHTa

OCHOBHBIE ~ KaTeTOPUM  MOTHUBAIlMK W CTUMYJIHPOBAaHHS  TpyJa.
MoOTHBaLIMOHHBIE TEOPUHU: COJEpXKaTeNIbHbIE, MpoLEecCyalbHble. Busl
MoTtuBanuu. [IpuHIUIBEI MoTHBaIMu. TeXHONOTHS ompeAesieHus: paboToil u
TPYJIOBOM MOTHBAILMEH nepcoHana. TeXHOIOruU CTUMYIMPOBAHMS MIEpCOHAlIa
K 3¢ ()eKTUBHON AESITETLHOCTH.




Tema 16. KonTpoJb kak pyHKIHMS MEeHeI)KMEHTA

HeoOxoauMocTh U CYHIHOCTH KOHTPOJISI B MEHEDKMEHTe. Buibl, sTambl u
MeToabl KoHTpoussd. IloBeneHueckre acheKkTshl M OMMOKM MEHEIKMEHTa IpU
OCYIIECTBIICHUM KOHTPOJIbHOW (YHKIHMH. Pe3ynbTaTUBHOCTH KOHTPOJIS.
KonTtpomns kauecTBa Kak 0OBEKT YIpaBICHHUS.

Tema 17. MeToabl U TEXHOJIOTHM YIIPABJIEHUS

MecTo 1 pOosIb METOIOB B YIIPaBJIEHUYECKOM JESATEIbHOCTH. DBOJIIOLMS METOI0B
ynpasnenus. Krnaccuduxamuss  metogoB  ympaBieHus.  OcoOEHHOCTH
IPUMEHEHUS aJMUHHCTPATUBHBIX, SKOHOMHMYECKHX M IICUXOJOTHYECKUX
METOJI0B YIIpaBiieHUs. TeXHOIOTUN yIIpaBiIeHHUS.

Tema 18. CamoMeHeIKMEHT

OcCHOBBI CaMOMEHE/DKMEHTA. YIpaBleHUE JMYHOW Kapbepoil. Taiim-
MeHeKMeHT. Bpems pykoBoauTtens ¥ 3()PeKTUBHOCTh €ro HCIOIb30BaHUS.
[InanupoBanue JUYHOM paboTHl pykoBomuTens. Pabouee MecTto u
nH(pOpMaLMOHHOE obecrnieueHue JIeSITEIIbHOCTH PYKOBOJIUTEIIS.
KommyHnukammu B paboTe MeHemkepa: MyOIMYHOE BBICTYIUICHHE, JEIOBOE
oOmieHue, MpoOBEJAEHUE COOpaHMK W coBemaHuid. PaboTocnocoOHOCTh U
JIMYHBII CAMOKOHTPOJIb B JIESITEIBHOCTH MEHEDKEpa.




